
Notice d'information

Iln âFplicatios d€ l'àrrê!é du l l janvier 1999 modifié rêlâtif à f informarioD sur lej prix de! oreirâtioirs iunérai...

Des informâtions pratiques s.rnt égâlement disponibles sur les sites :

. httlsrlw.$'irserÿil:. plrblc.Souv.frl (rubrique r U» prochc esr décédé »)

' ù'w$.pour'les pc.sonaes agees.souyt-r (rnbrique r Après lc dé.ès en BHPAD »,

. wwçq..onohie_gou\:trld8cc.f

l. Préalablement à toute démarche auprès d'un opérateur funéraire

À défâut, Ies tunérailtes seront à régter par les héritiers, qui peuÿent recourir arx al.oirs bancàires du défunr.

cutrepdscs dc pompcs tunèbrcs pour ies couparcr.

.irr'rbres morluâires des établisserncnts de sâilté-

2. Lor:§que vous ÿgus rendez chez un opérâteur firnéraire

' La remise du devis ftrDérâite cst grâtuite e! sans €ngagenent. Sivors a.ceptez le devis, un bo. de commande sera établi poÙr coE.rétiser l'â.cotù
. Lâ noti.e d'infornratio|l su, les soins de cônser\,âtiofl doit vou! être {cmise par l'opérâteur funérairc_

. En cas cle litige avec I'opératcur ûlnéraire, ÿous pouvez saisir lc médiateur de la consofr-'nation arqùe] il a adhéré.

3. Prestâüons réglementâirement obligatoires
. La fournjture de ccr.neil âÿec u.e pl3que d'identité, une.u,?re eran.h. er quairc i,oigrées i

' La housse mortuâire en cas de transport avant nise en biere i

' Si vous optcz pour une inbumation : le petsonncl pour I'iniumalion, le creusenent et le com-bicment de ]a fbssc, i'ourcrture et ia ièrmeture du câvêaû ;

inhumation sinorl dispersion).

4. Prestâtions obligatoi{es uniquement en fonction des circonstances

' l-c cercueil hennétique muni dun filtre épurateur ên .as de :

. Cer.æii îerrné soit à rëtiderce, soit dâns un édi6ce cultuei ou riar'.s un câveau prol,isoire, pôLlr tl,1€ durée e)r.édant six jo'J.s i

. Trânsport internalional dn corps, selon l* lé€iislâiion du pâys d'âccueil ou les $gles 6xées par Ia compagrie aérienrre;

' Infection transnissible ou décision du préfer.

vous pouvcz liLlrement âccepter ou refuscr 1es autres prestations qui vous sont propcsées, dâns Ia mesure ou elles sont ôptionneiles

5. Transport du €orps

conforme âux pres.riptions teclrn,ques prévues par la réglernen(âtiotr.

. Son dolnicilc (,v compris un EHPAD) ou lâ résidence d'un membre de sa famille. Lâ conservâtion du corps peut notamment êlre réâlisée pa.la location dun matéricl

de réfrigérarion ou ia pose de cârboglâcc, à lâ (rhârge des fâmilles. Les frâls liés à la préscncc du défunt en ËHpAD jusqu'à f inhünâtion o!1 lâ crémation, qui a heu au

pius tard la josrs câlendâires s{rivant le .técès, sont ceux reieyant du contrat d'héberge[rent, sans frâis spéciliques supplérnerltâires ;

trânsIc( d{ délini a été demândé pâr le dire.tc.tr d'un établissement dc santé nc delant pâs disposer d'une chambre rnortuirirê, et s«. âltestation é.rite qu'il nà pas

iàdüission sort paÉs pâr lttâblissemênt. Ces t'iâis ne peuvent doDc êtIe factures aux fâJl1jlles.

6. Dispersioû des cendres

Seule ia disircrsion i]€s cerdres nlalisée par un opériiieirr fonémi.e babilité Feüt donner Ii.û à rne f..ir.ntior1.

décès. l'êriilez rcus inform€r âüDiès de vrtte ôoérateu: i,rnérâire.


